Die Schaltzentrale
fur angenehmes Reisen

Vorschau auf die Heizperiode 1979/80



Zugheizung

Der Beitrag wwrde wnter Mitwirkung
der Bundeshabndivektion Linz und des
Schulungsbeamten fiir den Verkebrsdienst
beim Bf Feldkirds gestalter,

Schon wieder hat die Heizperiode be-
gonnen, Wir erinnern uns an den ver-
gangenen Winter: Tage extremer Kilte,
Perioden hefrigen Schneefalls, Reisen in
behaglich warmen Ziigen. Oder daran:
Anfangsschwierigkeiten zu Beginn der
Heizperiode; dann  Feudhtigkeiskure-
schliisse, .niedergegangene” WEBASTO-
Wagen, eingefrorene Dampfheizkupp-
lungen. Oder daran: eigener persénlicher
Einsatz zur Beseitigung von Schwierig-
keiten, Beobachtung iiberlegten, rich-
tigen Handelns anderer Kollegen. Oder
auch daran: persiinliches Versagen beim
Auftreten einer Schwierigheit infolge
Unkenntnis, Beschwerden von Reisen-
den, eigene Reise in einem saukalten
Zug oder einem tdberheizten Wagen,

Und jedes Jahr wissen wir es wieder
ganz genau. Am Anfang gibt es immer
Schwierigkeiten. Sei es, daf dic Kilwe
unvermuter hereinbricht und uns tiber-
rascht. Ovder ser es, dafl es ochnchin
schiin konunuierlich kilter wird, aber
jeder hofft, dal es ,morgen schon bes-
ser gehen wird”. Keiner tut erwas, weil
sich noch niemand beschwert hat. Dann
ist das Mafl voll; ein Riesenkrach und
plotzlich funktioniert alles bestens, Und
jedes Jahr wissen wir auch das ganz
genau: Zu Beginn der nichsten Heie-
periode darfl und wird uns das niche
wicder passieren. Ja, ja; so ist das mit
den guten Vorsiteen!

Dieser Beitrag kann jedoch nur Denk-
anstofie geben. Das Gebier Zugheizung
ist 50 umfangreich und erfordert die
griindliche Kenntnis verschiedener Vor-
schriften — nicht nur der blauen, viel-
mehr etlicher schwarzer; 2 B.: M 31,
M 36, Dienstbehelfe 836711, 836/21,
836/31 und verschiedene Merkblitter
oder Dienstanweisungen. Jeder Mit-
arbeiter mufl natiirlich nicht alles zum
Thema Heizen wissen, Uber des seine
Titigkeit Betreffende mufl er aber
rechtzeitig, bevor ihm die Aufgabe zur
selbstindigen Dienstleistung iibertragen
wird, ausreichend unterwicsen werden.

Haben Sie keine Scheu, aus der Dienst-
postensammlung eine der Vorschriften
kurz zu entlehnen und wieder einmal
nachzulesen. Ebensowenig  wie  die
Dienstpostensammlung ein Museum ist,
kann man behaupten, die ziterten Un-
terlagen wiren trocken und kaum les-
bar. Vergessen Sie, dafl es Sie davor
geekelt hat, weil Sie fir cine Priifung
daraus lernen muBleen, Und Sie werden
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staunen, wie lhnen lhre Arbeit bel
besserem Wissen Spall mache. Haben Sie
es eigentlich wirklich notwendig, wenn
Ihnen ein anderer — das kann audh ein
versierter Bahnfremder sein — zu
spiiren gibt, dafl er viel mehr weifl als
Sie?

Auch wir vom IdB haben einen guren
Vorsatz. Mimlich hin und wieder ein
kleines Kapitel herauszugreifen und so-
weit es unser technisches Wissen und
Verstindnis erlauben, thnen zu kom-
mentieren. Dodh jetze nur Wichtiges in
sehr geraffver Form,

Als Heizzeit gilt
1. Seprember bis 13, Juni.

Die Heizung hat bei Temperaturen von
+10° abwirts zu erfolgen. Adhten 5Sie
auch auf die Moglichkeir ticferer Tem-
peraturen auf der zu befahrenden
Strecke. Denken Sie auch daran, daff
des Nachts oder sehr zeitig in der Frithe
die Menschen mehr unter der Kilve Jei-
den, und auch dann, wenn sic mit
durchniliten Kleidern einsteigen.

Wihrend der Heizzeit diirfen sich nur
Wagen im  Verkehr befinden, deren
Hezeinricheung  den  vorgeschrichenen
Untersuchungen baw. Priiffungen unter-
zogen wurde. Der Vollzug der Unter-
suchung wird vermerke:

— elektrische Heizung (oder Leitung)
— an den Blinddosen

— WEBASTO-Heizung — am Klapp-
deckel des Heizgerit-Schurzkastens

— Dampfheizung (oder -Leitung) — an
den Kopfstiicken.

e Heizeinrichtungen der Personen-,
Gepick- und Postwagen mit Dreh-
gestellen midssen wihrend des ganzen
Jahres betriebsbereir sein.

Aus der ﬁn]:gc 2 der DV M 36 15t zu
erschen, weldhe Stromarten und Netz-
spannungen ber den einzelnen Bahnen
zur Anwendung kommen; im EWP fin-
den Sie eine lirbige Darstellung der
Streckennctze in bezug auf Heizsysteme.

Besondere Beachtung st dem Vorheizen
zu schenken. Vor Abfahrr des Zuges soll
dic Abteilwirme 20° C betragen, Wo
Triebfahrzeuge zum Vorheizen heran-
gezogen werden, ist vom Bahnhof rechr-
zeitig mit der Zugforderungsdiensestelle
die Vorheizzeit zu vercinbaren,

Wihrend des Vorheizens ist darauf zu
achten, daf die Heizeinrichiungen der
Wagen eingeschaltet sind, bei Warmluft-
heizungen ein vorhandener Umstellhebel
auf Umluft*® gestellc ist. Tiiren, Fen-
ster  und  Liftungsklappen  miissen
selbstverstindlich geschlossen  gehalten
werden. Auf den Heizerfolg ist laufend

ru achren. Bei manchen Heizungen ist
fiir die Beheizung eine entsprechende
Ladung der Lichtbatterien notwendig.
Uberbeanspruchung  muf  vermieden
werden.

Selbst bei wohltemperiert bereitstehen-
den Ziigen werden Reisende — beson-
ders solche, die nur fallweise die Bahn
beniitzen — zunichst nicht zufrieden
sein, Je kiillter es drauflen ist, desto
heiffer wird es thnen beim Betreten des
Wagens 1im Wageninneren vorkommen.
Pelzkleidung und schwere diherge-
schleppre Koffer tragen zu diesem Ein-
druck bei. Der weitere Ablauf ist erwa
folgender: Schimpfen auf die Affenhitze
— Aufreien aller Fenster, eventuell
auch Tiiren — nach ca. fiini Minuten
Ablegen der Uberkleidung. Nach zwe
Tagen Schreiben eines Beschwerdebrietes,
dafl es im Zug bis zum Zielbahnhof
saukalt war, daf man sidh deswegen
cine Erkiltung zugezogen hat, dalf man
auch nur mehr mit dem eigenen Aue
fahren werde,

Auch der Reisende ist nur ein Mensch.
Wie wir's mit einem kleinen Gesprich
von Mensch zu Mensch. Nur dadurch
konnen Sie in den vorher geschilderten
teuflischen Mechanismus eingrefen.

Micht so: .Machen 5' des Fenster zua,
oba g'schwind.® Das wire, mit Red,
cin woerterer Brsd'twcrdcpunkt. Voraus-
gesetzt, dafl nicht warklich cine um 12
oder 15 Grad zu hohe Temperatur im
Wagen herrscht, so erkliren Sie dodh
den Reisenden (vor allem unseren dlee-
ren Kunden), wie das st mic der ver-
meintlichen Hitze. Sagen Sie thnen audh,
wenn wihrend eines  folgenden  Ver-
schubes oder ciner sonstigen Heizunter-
brechung mit éinem  Absinken  der
Temperatur zu rechnen st Auch dafl in
zweiachsigen Wagen schon mehrmalige ™
Offnen  der Stirntiren wihrend de
Fahrt zu cinem gewalugen Wirme-
verlust filthet, der kaum mehr wettge-
macht werden kann. Oder, dafi in
Schlierenwagen die Moglichkeit zum Be-
titigen des Lifters bestehr, hingegen
das Offnen cines Fensters um wenige
Zentimeter an dessen Unterseite cine
unzumutbare Zugbelistigung bringt,

Der Fdl hat zu iiberpriifen, ob ein Zug
ordnungsgemilf vorgeheize ist. Wihrend
der Fahrt iiberpriifen die Zugbegleiter
stindig die Helzung, Reiche die Helz-
leistung niche aus, so ist im nidhsten
Anhaltebahnhof der Tfz-Fihrer zu ver-
stindigen; gef. sind  einzelne Wagen
voriibergehend abzuschalten. Gebrechen
5;".“.! j‘L' 111:11 5::'1!;“1: 4an &fn nit,‘l'lEt:n
Bahnhof mut technischem Wagenauf-
sichtspersonal vorzumelden oder dort
zu melden. Eine Yormeldung, ein



Wagenmeister solle wegen cines Heiz-
defektes zum Zug kommen, ist unniitze
Arbeit, wenn nidht gleichzeitig genaue
Daten iiber den Wagen, die Bavart der
Heizung, die Art der Storung und even-
tuell tber bereits erfolgre Behebungs-
versuche ebenfalls vorgemeldet werden.
Bedienen Sie sich doch der ,Kleinen
Meldekarte®! Vergessen Sie nicht, auch
kleine Schiden zu melden. Wenn keine
Schadenliste vorhanden ist, auf jeden
Fall einen Gebrechenvormerk ausstellen!
Finden Sie es bitve niche fiir [dcherlich,
etwa einzuschreiben: Heizkorper bei
Platz 55 heize nicht” oder . Abteilschal-
ter im Abeeil 3 har Wackelkontake® oder
o« Thermostat im , ., funktioniert niche®,
Fiirchten Sie nicht, als pedant verschrien
zu werden. Glauben Sie uns: Diese Art
st uns und vor allem den Reisenden
licber als eine andere, iiber die uns leider
allzuofr Beschwerdefihrer Nachricht ge-
ben: .... mit berechtigter Empirung
rzihlte der Schaffner, dafl der gleiche
i ehler schon vor drei Wochen bestanden
hat..." Und dann kommr man wieder
darauf, dal eine saubere Meldung schon
vor drei Wodien durch den Empirten
und zwischendurch von anderen Gleich-
gesinnten leider unterblieben st Viel-
leicht hat es ciner .dem Wagenmeister,
dem Loisl® gesagr. Der Loisl hat hal
dann auch vergessen oder den Fehler ..da
weiter hinten in einem Abteil* niche
gefunden,

Die Abreilschalver diirfen auch von den
Reisenden bedient werden. Trotzdem
ist der Schaffner fir die Regulierung der
Temperatur zustandig. Das ist auch ganz
klar. Manche Reisende getraven sich
nicht, im Abteil einen Schalter zu be-
dienen. Na, und in cinem Grofraum-
abteil geharet schon eine gehiorige Por-
tion Mut dazu, als Reisender die Tems-

#scratur zu regeln, ohne vorher die Mei-

aung von an die 40 Mitreisenden er-
forscit zu haben. Hingegen wird die
Manipulation des Schaffners meist gerne
akzepuert, besonders wenn sie von einer
netten Frage, wenn auch fast nur pro
forma, begleiter ist. Durch rechtzeitiges
Eingreifen des Schaffners wird auch ver-
hindert, daff die Reisenden — das gilt
wieder speziell fir Grofiraumwagen —
die Fenster aufreiflen, wodurch Enerpie
in beachtlichern Ausmal vergeuder wird.

MNun noch zu dl:n wid‘ttigstrn H:jnmg:-
arten:

Elektrische Zugheizung

Der Strom wird geliefert

— aus dem Fahrdraht iiber ein Elektro-
Tz

— aus einer ortsfesten oder fahrbaren
Vorheizanlage

— von einem Heizgenerator, der sich
auf einem Diesel-Tfz oder in einem
E-Heizwagen befindet,

Bei Verwendung von Vorheizanlagen ist
auf das Anbringen des Signales . An die
Vorheizanlage angeschlossen® aus Sicher-
heitsgriinden und, um eine Beschidiguny
der Anlage zu vermeiden, unbedingt zu
achten. Um  ber extrem winterlichen
Verhidlenissen Schwierigkeiten 2u  ver-
meiden, ist es notwendig, das ordnungs-
gemifle Schlieflen der Dedkiel nichtbe-
notigter Kupplungsdosen stets zu pri-
fen und erforderlichenfalls von Hand
aus zu schliefien,

Es gelten folgende Vorheizzeiten:

Vorheizzeiten
fiir Wagensitze,
die vorwiegend

aus

Zachs,  dachs,
Wagen bestehen

ab +10° Cu.darunter 20Min. 30 Min.
ab 0" Cu.darunter 30Min. 50Min.
ab— 5 Cu.darunter 45Min. 70Min.
ab—10" Cu.darunter 60Min. 90 Min.
ab=—15" Cu.darunter 75Min. 120 Min.
ab —20° Cu.darunter 90Min. 150 Min.

Aullentemperatur

Die eleketrischen Vorheizanlagen in Zug-
ausgangsbf  internationaler  Reiseziige
und in Bf, in denen regelmibBig inter-
nationalen Ziigen Kurswagen beigegeben
werden, haben wihrend des ganzen
Jahres betriebsbereit zu sein. Das Heizen
des Zupes wird sodann vom Zug-Tiz
besorgt, Lokomotiven in Vielfadhsteue-
rung zelten als ein Tfz. Ist die Hezein-
richtung des Zug-Tfz fehlerhaft oder
reicht dessen Heizleistung niche aus und
st die eines anderen im Zug befindlichen
Tiz groBer, so kann die Heizung von
einem anderen Tfz des Zuges vorgenom-
men werden, Sind Tfz, die keine Heiz-
leistung  abgeben, an die Heizleitung
angeschlossen, miissen deren Heizschiltze
unter allen Umstinden gedffnet sein.
Befindetr sich audh am Zugschluf ein
Tiz oder ist dort ein Heizwagen gereiht,
so darf, wenn die Heizleistung des Zug-
Tiz niche ausreicht, der Zug zusitzlich
vom Zugschlufl aus geheize werden. Der
Zug ist diesfalls durch Trennen der
Heizkupplung in zwei Heizberciche auf-
zuteilen.

Wagen, bei denen auBer der elektrischen
Zugheizung noch sonstige Einrichrungen
mit Strom aus der Zugheizleitung ver-
sorgt werden, tragen das Zeichen ee im
RIC-Raswer. OBB- und DB-Wagen
haben auch den Kennbuchstaben .z*.
Drer Tie-Fihrer wird durch Eintragung

des .z in den Bremszettel (wenn Sic
es ithm zusitzlich auch mindlich mittes-
len, ist es kein Fehler) diber das Micfiih-
ren solcher Fahrzeuge und damit iiber
die Notwendighkeit der Heizbedienung
bei jeder Auentemperatur unterrichrert,
Das Einschalten darf selbstverstindlich
erst nach Erhale des Aufrrages Heizung
cin® erfolgen.

Wagen mit Klimaanlage sind 60 Mi-
nuten vorzuklimatisieren, wenn nicht
gemidll Tabelle idiber die Vorheizzeiten
allgemein eine lingere Zeit vorgeschrie-
ben ist. Berlicksichtigen Sie bitte, dafl
bei einer Unterbrechung der Energie-
versorgung von mehr als 12 Minuten
bereits eine Becintrichugung der Klima-
tisierung eintrict, Bei unvermeidlichem
lingeren Verschub oder sonstiger Sto-
rung der Stromzufubr sind erforder-
lichenfalls durch Bedienstete rechrzeitip
die Fensternotklappen in den Abteilen
und Seitengingen zu Gffnen und bei
Wiedercinschalten der Klimaanlage zu

schliefen,

Werden .z"-Wagen in cinem Zug mit-
pefiihrt, so ist bei den anderen Fahe-
zeugen, in denen eine Heizung niche be-
absichtigt ist, der Haupeschalter auszu-
schalten. [3as Ausschalten der Abreil-
schalter gentigt nicht, weil Ginge oder
Abortriume daven niche erfalit sind.

WEBASTO-Heizung

Als Brennstoff dienr e Gemisch von
Dieseldl, Petroleum  und  Spiritus.
Mischungsverhilinis 50:50:2. Es darf
nur gefilterter Brennstoff verwendet
werden, der frei von Wasser (!} und
sonstigen  Verunreinigungen sein muf.
Zum Fiillen der Brennstoffbehilver ist
cin Trichter mit Sieb zu verwenden,
Verschitteter Brennstoff aus dem Heiz-
gerite-Schutzkasten ist sorgfilg zu ent-
fernen.

Die Temperawurregelung erfolgt durdh
Ein- oder Ausschalten des Gerites (oder
eines der Gerite) und durch Betitigung
des Umstellhebels Umluft — Frischlufr,
Allgemein soll unter —5 € AuBlen-
temperatur die Stellung Umlaft® ver
wendet  werden. Manche Fahrzeuge
{z.B.: Schmalspurwagen) haben audh
Abteilschalrer,

Sind mehrere Heizeinrichtungen cinge-
baut, so dirfen diese nicht gleichzeing
gestarter werden. Das heile, es darf nie
mehr als eine Mcldelampe .Gliihen®
(gelb) anzeigen. Ist im Bahnhof ohne
technisches Wagenaufsichtspersonal oder
auf der Strecke infolge zu schwacher
Batteriespannung das Starten nicht mig-
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lich, so kinnen als Kniffe angeraten
werden:

— Ausschalten der Beleuchtung wih-

rend des Startens.

— Starten wihrend der Fahrt

Bei WEBASTO-Wagen st es besonders
wichtig, auf den Zustand der Lichtbatte-
rien zu achten: Sparsame Verwendung
der Beleudhrung. Oftmalige Beobadhtung
der Merklampe (rot) im Schaltkasten.
Bei Flugschnee kann das Nichtaufleuch-
ten oder Fladiern der Merklampe (das
An- und Abschalten der Lichtmaschine
st deutlich hiirbar!) auf ein Rutschen
des Dynamoriemens hindeuten und die

Stérung im glinstigen Fall behoben
werden.
Dampfheizung

Viele Kollegen staunen nur, wenn von
der Dampfheizung gesprochen wird, die
es dem Horensagen nach im .fernen
Osten”  gegeben  haben soll.  Andere
denken mit Schredien daran, wie sie
sich noch selbst damit herumbalgen
mubBten. Fiir viele andere gehirr die
Dampfheizung auch hewe nodh zum
tiglichen Winterbrot,

Woher der Dampf?

— Vorheizanlagen (fahrbar oder or-
fest)

— Dampflokomortiven
— Heizkessel in Diesel-Tfz
— Heizkessel in Heizwagen

Der vorletzte Punke ist eben auch heute
noch Realitit und nicht Raricit

Einige Hinweise:

Vor Beginn der Heizung darauf achten,
daft bei Wagen mit Hochdrudkheizung
die Abteilstellhebel awf Kale® sichen,
bei Fahrzeugen mit Niederdruckheizung
mufi der Zentralstellhebel auf L0°
(wAus®, .Kalt“) stchen, die Abteilstell-
hebel oder -schalter werden auf Warm®
geseelle.

Auf das Einlegen von Dichrungsringen
beim Anbringen der Gummiheizkupp-
lung st zu achten. Dhchrungsringe der
Metallheizkupplungen  legt  der  tech-
nische Wagenaufsichtsbedienstete ein,

Wach Erteilung des Heizauftrages an
den Tiz-Fiihrer geht der die Heizung
betreuende Bedienstete mit dem Dampf
von Wagen zu Wagen mit. Bei den
ungeteilten Gummikupplungen wartet
er ab, bis das Wasser abpeflossen ist,
und schlieBt, sobald Dampf nachfolgr,
den Tropfhahn, Bei selbstschlieflenden
Tropfventilen achtet er auf dic Venul-
funktion und bringt ein hingengeblie-
benes Ventil notfalls mit einem leichten
Hammerschlag zum Schliefen. Voraus-
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setzung ist allerdings geniigende Dampi-
spannung! Beim letzten Wagen ange-
lange, 8ffnet der Heizkuppler den Wech-
sel am Kopfstick solange, bis das Was-
ser restlos ausgeflossen ist. Sodann wird
der Wechsel soweit geschlossen, dall der
Dampf gerade noch ausstromen kann.
Ist das geschehen, so wird, beim letzten
Wagen beginnend, die Heizung in den
Wagen eingeschaltet. Jetze flieBt bei den
Wasserabscheidern unter den Wagen das
Kondenswasser ab, es  folgr  erwas
Dampf, wonach sich die Ventile schlie-

Ben. Der Heizzustand ist hergestellt.

Vor dem Erreichen des Endbahnhofes
stelle der Schafiner wieder die Abteil-
stellhebel der Hodhdrudkheizung sowie
die Zentralstellhebel der Miederdruck-
heizung auf Kalt™ und achter darauf,
daft die Abreilschalwer bei letztgenannter
Heizung auf ,Warm® stehen. Das st
besonders bet kombinierten Schaltern
fiir Dampf- und E-Heizung notwendig:
Friert nimlich der Abreilschalter in
Stellung 0% ein, so ist awch eine E-
Heizung nicht moglich!

Bei Frostgefahr ist sofort nach Ankunft
im Endbahnhof die Heizleitung mit
Drudkluft so lange durchzublasen, bis
beim letzten Fahrzeug trodiens Luft
entweicht. Kann das nicht erzielt wer-
den, so ist die Leitung eingefroren. Die
betrobfenen Wagen miissen durch sofor-
tigen Anschlull an eine Dampiquelle
aufgetaut und sodiann erneut durch-
geblasen werden.

Wir hoffen, daff wir Sie mit dem Swreif-
zug durch das Gebiet Heizen nidhe ent-
sondern ermurtigt haben, Ein Gebiet, das
Sorgfalt und Verstindnis verlangt. Sie
bringen beides mit. Gelingt es, im kom-
menden Winter die Zahl der Heiz-
anstinde sehr niedrig zu halten? Ganz
bestimme!

Wie
Wiflecfolge?

Aus einer deutschen Untersuchung geht
hervor, welche Griinde zu innerbetrieb-
lichen Fehlschlipen fiihren.

Die beiden Hauptursachen sind:
Unklare, mifiverstindliche wnd

unzureichende Anordnungen der
Vorgesetzten,

Machlissigheit, Unaufmerksam-
keit, Arbeitsunlust, mangelhafter
Einsatzwille, zu geringes Arbeits-
tempo und Interesselosigkeir der
Mitarbeiter.

Es handelt sich um keine eisenbahn-

22%

20%

spezifische  Untersuchung, so daff die
Werte, bezogen auf die DB und iber-
tragen auf dic UBB, doch etwas abwei-
chen diirfren. Aber nicht so wesentlich,
daf uns diese Feststellungen gleichgiiltig
sein konnten.

Folgender Schluft ist deutlich erkennbar:
Zur Erziclung guter Leistungen ist s
notwendig, daf Vorgeserzrer und Mit-
arbeiter zusammenarbeiten missen. Wo
von dicsem Grundsatz abgegangen wird,
gehe es daneben.

MNach friherer Dikton hitte es hier
zwei Pole gegeben: Vorgesetzter — Un-
tergebener. Je nachdem, von weldher
Seite betrachtet, hiatten sich noch ver-
allgemeinernde  Vorstellungen  dazu-
gesellt, etwa .biser Vorgesetzter® —
ofauler Untergebener®, Der Starus . Mit-
arbeiter” ist, wenn ehrlich gemeint, ein
guter Schritt, den Hauptursachen des
Mifierfolges an den Leib zu riidien.
Kein Befehlsempfang ohne Riickfrageg .
erlaubnis, vielmehr eine Entgegennahm,
eines Arbeitsprogrammes, dessen Ziel-
serzung und Terminisierung klarliegr.
Sofortige Absprache iiber zu erwartende
Schwierigkeiten, Erarbeitung von Li-
sungsmodellen und jederzeitige Riick-
fragemaglichkeit im Falle von nachurig-
lich in Erscheinung tretenden Unklarhei-
ten. Das sind einige Vorgangsweisen,
die den Stl unserer heutigen Arbeit
prigen. Arbeitsausfithrung mit Elan und
Sorgtalt und die Einbringung von ldeen
der Mirarbeiter folgen bei diesem Suil
auf dem Fufle,

Ist das micht der Fall, so ist zunichst
selbsthritisch, dann kritisch zu prifen,
ob nicht vielleicht nur mit Schlagworten
operiert wurde oder ob erwa dod niche
dic richtige Person auf dem richtigen
Plarz stehe.

Uber cines miissen wir uns auch klaw™
sein, Bis auf ganz wenige Ausnahmen

ist jeder von uns einmal Vorgesetzter,

einmal Mitarbeiter. Das heifir, daff jeder

von uns sich ganz genau im klaren sein

mufl, wie sehr seine Einstellung, seine

Leistung, seine Auftragserteilung, seine

Arbeitserfilllung zum Entstehen von

MiBerfolgen beitragen kann.

Dreehen wenn  notwendig, den
SpicB und nachstehend die Worter un-
serer Ursachenfeststellung um:

wir,

Hauprursachen fiir den Erfolg:

1. Klare, unmifiverstindliche und aus-
reichende Anordnungen der Vorge-
serzten,

Surgf:lt, Aufmerksamkeir, Arbeits-
luse, grofer Einsatzwille, ausreichen-
des Arbeitstempo und Interesse der
Mitarbeiter.

Gar nicht so schwer, nicht wahr?

Fad



Aus dem Verkehrsgeschehen

Bild 1

An sich sprechen die Bilder 1 bis 4

bereits iberaus deutliche Sprache,

doch wie kam es zu den Ercignissen?
SiHiezu eine Kurzschilderung:

Bild 1:

Dienstag, 29. 5. 1979, um 17.24 Uhr,
stielh tm BE Wels im Bereich des Sow 2

Cinc

der aus CGleis 8 ausfahrende, mir 310
Reiséenden besetzte Personenzup 3340
{Linz Hbf — Andorf) mit dem nach

Gleis 4 einfahrenden Nz 45319 (Phos
|1|~..|'r'z.u:.; DB — Linz Stckstoffecerke,
ca. 1.600 t) zusammen. Im Personenzug
wurden 45 Reisende und der Zugfithrer
leicht, ein weiterer Ressender schwer
verletzt. Sachschaden ca, 5 2,5 Mio!

Ursache:

Mangelhafte Fahrstralenprii-
den Stellwerkswirter bei
vermeintlidher Blodkstorung,

durch

Bald 2:
Donnerstag, 28, 6. 1979, um 15.58 Uhr,

Bf Steindorf b, Strall-
walchen 4 Giiterwagen eines geschobe-

entgleisten im

nen Verschubteiles, wovon 3 umstiirz- chen Tages  unterbrodhen,  Schaden
ten. Durdhgehender Verkehr auf der a5 350.000,—!
Westbahnstrecke bis 21.13 Uhr des _;71.1:;- Ursache: Umstellen der noch von

Bild 2




Fahrreupen besetzten Weidhe 58; Spi
zenverscucher Wagen d

schobenen Versch I-|-Ii“ €l [e.' 3!

am 3. o5 ge-

Bild 3 und 4:

Donnerstag, 12. 7, 1979, um 6.11 Uhr,
stiel im Bf Wien Martzleinsdorf der
nach Gleis 26 cinfahrende Zug 50063
von Gleis 28 kommenden,
perogenen Verschubtell zusammen. An
beiden Tiz sowie an 2 entgleisten CSD
Giiterwagen entstand schwerer Sadh

schaden, ca. 5 400.000,—

mit Enem

Ursache: Mangelhafte Verstindigung der
beteiligten Bediensteten untercinander,
inshesondere |:J1.'.|'.'i.l;::|l\.‘i'l Verschubeinscel
lung

Bild 3

Daher:
Schwerpunktprogramm  fiir  den
nichsten Dienstunterricht:

I. Fahrstraflenpriifung {inklusive
Verschubeinstellung)

2. Spitzenverschicher

3. Umsrellen der Weichen bem
Verschub

4. Heizen und Klimatisieren der
Reisczugwagen

Bild 4

Transport
gefahrlicher Giiter

Uber die Vielfale der Giter, die wir
transportieren, madit sich mancher Mit-
oy : . ¥
viclleicht so seine Gedanken,
Gefihelichkeit einiger dieser

aber sicher zu wemg

arbeiter

dber die
Giirer Dies be
weist die oft sorglose Behandlung von
Sendungen mit gefihrlichen Giitern,
vor allem beim Verschub., Gegenstind-
liche Bilder zeigen cin Ereignis, bei dem
oaur® Ammoniak ausflof baw.
pumpt werden Weit

lichere Inhalte waren bei nachstehenden
Ereignissen mit .im Spiel®:

umge-

mufite, gefihr

4

L

4. 1979 Bf

.3.1978 Bf Ebenfurth, schwere Be-

schidigung  eines mit Phosphor

beladenen Kesselwagens
— Verschubstof

3. 1978 Bf Penzing Vhi, Umstirzen
gines mut Butan
beladenen Kesselwagens

— Verschubstoff

Rosenbach, schwere Be-
schidipung eines mit Vinyldhlorid
beladenen Kesselwagens

— Verschubzusammenstol

Allein Umlade-{Umfill-1Kosten
$ 100.000,—




10, 7. 1979 Bf Wien Matzleinsdorf, Ver-
schiebung des mit Perchlorithylen
(ohne Kennzeichnungstafel)
beladenen Behalters Kessel-
wagens um 1,5 m

£1nes

— Anprall des trotz Aufschrift
LAbstoflen und Abrollen verboten®
JL1ch:1ﬁ1§l.'nL-n-f!] Wagens an abge-
stellte Wagengruppe.

17.7.1979 Bf Feldkirch, schwere Be-
schidigung eines mit Natronlauge

beladenen Kesselwagens und lewchter
Ladegutaustritt
— Mangelhafte Sicherung voriiber-
gehend abgestellter Wagen, Entrol-
len, Zusammenstof mit einfahren-
dem Gurerzug

™1

Aber auch Positives gibe es zu vermelden:

Am 6.6, wurde 1m Bf Kaponig ein
beim Ablafstutzen undichter Wagen
des Zuges 44911, beladen mit Vinyl-
acetat

vom dortigen Feuerwehrkommandanten
binnen kirzester Zeit abgedichrer; bei
der spiter im Bf Villach Westbf durch-
gefihrien  Kontrollverwiegung
stelleer Ladegutverluse: 580 kg

lestge

[all dieses Ereigmis ohne weitreichende
Folgen blieb, ist der aufmerksamen
Zupbeobachtung durch den Verschub-
bediensteren Heinnch RITSCHER zu
verdanken, der bei Ausfahrt des Zuges
44911 1m Bf Bodkstein (nach Abstellen
des Vorspann-Tiz) einen eigenarugen,
stechenden Geruch verspiirte. Seine um
gehende Meldung ermiglichte wirksame
Mattnahmen.

Gleis-
besetzungstafeln

Im Punkt 274 der DV ¥
unter anderem:

3 heille es

Wird ein Hauptgleis im Bf durch
einen Zug, eine Verschubfahrt, cine
Fahrzeuggruppe, einzelne Fahrreuge
oder cinen Kl voraussichtlich langer
als 15 Minuten besetzt, so milssen der

Fdl und jeder Bedienstete, dessen
Priifbereich beserzr ist,

a) Hilfssperren zur Verhinderung
von Zugfahrten auf das besetzte
Gleis und

b} das Schild .Gleis . . . besetzt!®
anbringen.

Die Dion kinn Ausnahmen genehmi-

gen (Ersatz der Hilfssperren durch-

Glesbeserzungstafeln oder klappbare

Gleisnummerntafeln bew. Anwendung

des in b) genannten Schildes allein).

Zur FErteilung dieser Ausnahmegench
migung st die Dion in vielen Fallen
dechalb gendrigr, weil die Ary der Siche-
rungsanlage es gar nicht zulifle, der
Auflage unter a), nimlich Anbringen
VO El:l!-kxpcrrr.'lﬁ. nachzukommen.

Denken Sie an dic zahlreichen Befchls-
werke oOsterreichischer Bauart in den
Fahrdienstleitungen., Natiirlich wire es
: :
moghch, mittels Blodktastensperre das
Driicken der Blocktaste des Befehls-
abgabefeldes zu verhindern, Das heift
aber weiters, dafl unter Umstinden vor

T



jeder Einfahrt auf eines der freien
Hauptgleise der Fdl die Hilfssperre
kurzfristig wegnechmen mufl, um die
Befehlsabgabe vollziehen 2u  kinnen,
wenn auch nur ein Gleis beserse ist, An-
dererseits ist der Aussagewert unbe-
deutend, da ja nicht signalisiert wird, auf
welches der Gleise eine unbeabsichrigee
Einfahrt verhindert werden mufi und
die Auslese nicht erst bei der Blodkraste,
sondern vielmehr bei Einstellung des
Schubknopfes erfolgt. In den Wirter-
stellwerken der gleichen Anlage ist es
problemlos. Hier hat der Wirter die
Maglichkeit, durch Anlegen eines Sperr-
ringes das Umlegen des zum besetzten
Gleis gehirenden FahrstraBenknebels
und so den VerschluB der Fahrstrafie
verhindern,

Wie wird also dem Fdl geholfen? Zwar
hat er das Schild .Gleis. . . besetzt!® an-
gebrache. Vielleicht auch ein zweites
oder drittes fiir weitere besetzte Gleise,
Duarch irgendeine Handlung wird eines
der Schilder verdeckt... Hier wird die
Direktion gepriife haben, welche weitere
Erinnerungsmiglichkeit dem Fdl dien-
lich sein kdnnte und aoch die zwed-
mifligste Anordnung getroffen haben.
Das Kkionnte sein: Verwendung  einer
Gleisbesetzungstafel,

Wie sicht cine solche Tafel aus? Eine
einheitliche Ausfihrung gibt e niche
Die Bahnhofanlagen und die Arbeies-
plitze sind so verschieden, dafl audh die
Gleisbesetzungstafeln  verschieden  aus-
sehen miissen. Es wird aber doch immer
wieder Fille geben, die es erlauben, das
zweckentsprechende Modell eines an-
deren Bahnhofes .2zu Hause* anzuwen-
den. Unsere betroffenen Kollegen haben
dafiir auch aufler Dicnst ein offenes
Auge. Fur den Bf Gmiind NU wurde
cine Gleisbesetzungstafel vom zustindi-
gen Beeriebskontrollor erarbeitet.

BLEISBESETZUNG

Diese wird von den Mitarbeitern gerne
verwender und sogar liebevoll mic dem
Namen des Spenders bezeichner. Der
mobile Kasten sitzt mit Saugnipfen auf
dem Tisch. Freie Glese sind durch
schwarze Glelsnummern gekennzeichner,
Ist ein Gleis als besetzt zu kennzeidhnen,
s0 wird ecin mittels Magnecplicichen
haftendes Schild, eloxalrot, mit dem
weilen  Aufdrudk | Gleis, . . beserze®
dariibergelegt. Als besonderen Luxus
weist die Einrichtung nodh eine kleine
blendungsfreie Leuditstoffrohre auf.

Der Bk wurde bei der Anfertigung
durch die Signalstreckenleitung Wien,
Zugforderungsstelle Gmiind und  die
Werkstitte des Elektromeisters unter-
stitet

Wir diirfen hoffen, daf wvorstchender
Beitrag eine kleine Anregung zur zwedk-
mifigeren Gestaltung emer auf Threm
Arbeitsplatz 2u verwendenden Gleis-
besetzungstafel ist,

Ubrigens: Im Rahmen der Vorsdhiriften-
inderung zum 1 6. 1980 wird der
l. Absatz des Punktes 274 der DV 'V 3
wie folgt geindert werden:

»274. Wird ein Hauptgleis im Bahnhof
durch einen Zug, einen Verschubreil,
eine Fahrzeuggruppe, cinzelne Fahrzeuge
oder einen Kl voraussichtlich Hnger als
10 Minuten besetze, so miissen alle Be-
dienstete, denen cin FahrstraBenpriif-
bereich zugewiesen ist,

a)
b)

anbringen.”

— wie derzeitige V 3

ZumdJdahrdes Kindes

wlag des Brotes®, .Wodhe der Erzie-
hung", Weligesundheitstag®, . Jahr des
Balkantourismus® und was es da sonst
noch gibr. Gehiiren Sie zu denen, die
sagen, man miisse eben die Feste feiern,
wic sic fallen, oder jenen, denen eine
soldhe Akotion schon wvon vernherein
zuwider ist? Wahrscheinlich brauchen
wir aber in der Vielfale der Aufgaben,
Ablenkungen, aber auch Unannehmliich-
keiten unserer rastlosen Welt doch hin
und wieder soldie vorgegebenen Fix-
punkte, in Form eines propagierten
«Tages®, eciner zu etwas erklirten
Woche oder eines ganzen [ahres, um
uns Problemen zuzuwenden, die schein-
bar fernab unserer Tirigkeir im Alltag
bestehen. Das ist so, wic wenn jemand
schon ein Jahrzehne niche den Sternen-
himmel betrachter har. Die Gestirne

sind so weit weg. Aul den Gedanken,
selbst auf ecinem Himmelskiirper zu
wohnen, ist zuletzt der Lehrer in der
Schule gekommen, spiter ein Herr von
Diniken — aber was solls? Und dodh,
wenn Sie wissen, dall in nidhster Zeit
ein  Komet auftauchen wird, dann
blicken auch Sie oft zum Himmelszely,
um diesen zu orten und beginnen sich
l1-n'i1 ainigcr Unsii_‘hr:rhult frcudig -
rechtzufinden. Es ist belanglos, ob Sie
Sterne oder Sternbilder als Beteigeuze,
Alpha Centauri, .Grofen Jiger® oder
Siebepheanlerin® wiedérerkennen, Die
Bezichung ist wieder herpestelle. Nur
— cin Komet kommt nicht weil wie
oft vorbei. Da heiflt & dann nach-
helfen. Ein kleiner Satellic gefillig? Jede
Nacht von — bis 2u sehen zwischen —
und, grofle Leuchtkrafr, Position so
und 3o — Hilfsziel der Panscherkofel
oder der Ortliche Fernsehsendemast.
Und schon klappt es!

In Ermangelung eines geeigneten KinW
des, das die Welt in Atem hile oder
zumindest xum WNachdenken anregt,
wurde daher quasi ein Satelliv eingeserzr,
das Gesicht eines Musterkindes, und das
JInternationale Jahr des Kindes® fir
1979 proklamiert. Dodh, geht das die
Leser des IdB etwas an? Nariirlich
schon — allgemein gesehen. Aber audh
berufsspezifisch! Und dazu wollen wir
Thnen einige Gedanken vermitteln und
lhnen durch Skizzierung einiger Vorfille
Anregung geben, wic Sie im eigenen
Wirkungsbereich .pro Kind® wirken
kinnen.

Wir wollen uns nichr dariiber verbrei-
tern, wie wertvoll das Kind ist, fir die
Familie, fir die Gesellschaft usw., son-
dern vielmehr berufsbezogen bleiben. Es
mufd uns zundchst klar sein, dafl uns das
Kind von heute schon in unwahrschein-
lich kurzer Zeit als Erwachsener gegen-
iberstehr. Erlebnisse des Kindes mit der
Eisenbahn werden unausltschlich fiir das
ganze Leben dieses Menschen seine Be-
zichung zur Eisenbahn prigen, Jetet
wird der Grundstock gelegr, ob wir in
wenigen Jahren einem treuen Kunden
oder ecinem Eisenbahnfeind, voll von
Aversion gegen alles was auf Schienen
fihrt, gegeniiberstehen. Jetzt wird audh
schon manchem Kind, Midchen ober
Bub, die Richtung fiir eine spitere Be-
rufswahl gewiesen. Auf jeden Fall wird
aber schon jetzt bestimme, ob ein spi-
terer Mitarbeiter die Vorstellung von
Ordnung, Freundlichkeir, Korrekthait
als Einstand in den Beruf des Fisen-
bahners mutbringt und auch die dafiir
hichst norwendige Berufung fiihle,
Oder, ob der junge Mensch an Hand
jetziger Wahrnehmungen die  irrige
Meinung mithringt, ¢r trete in einen



Lebensabschnitt der Bequemlichkeit und
des Miiffigganges. An dieser Irrmeinung
wird er frither oder spiter scheitern
und auflerdem seinen Mitbediensteten
vorher noch Kopfzerbrechen und Unan-
nehmlichkeiten bereiten.

Was tat sich so um das Kind in letzter
Zeit. Zunichst ist Ihnen allen aufgefal-
len, daf sich die OUBB in den Dienst der
Aktion ,Gliick fiir das Kind“ stellten.
Unsere Mitarbeiter an den Schaltern
verkauften eifrig die Teilnahmekarten
und dienten so der guten Sache. Auch
manche Schaffner fiihrten Teilnahme-
karten mit und ermdglichten so den
Reisenden auf bequeme Weise das Mit-
spielen.
Die UBB stehen dem Kind natiirlich
auch insofern offen, als Fiithrungen fiir
Kinder- und Jugendgruppen im Bahn-
bereich gerne organisiert werden. Bei
einer solchen Fiihrung iiberraschte z. B.
ein blinder Jugendlicher den betreuen-
fden UBB-Mitarbeiter durch die Sach-
kundigkeit in der eifrigen Fragestellung.
Auflerst interessant ist, dafl dem Welt-
gesundheitstag 1979 die zentrale Aus-
richtung auf die Erhaltung der Gesund-
heit des Kindes zugesprochen wurde.
Gerade dieser Aspekt ist fiir das IdB
und seine Leser als vorrangig zu be-
trachten. Miissen wir doch stets bemiiht
sein, die Unfallgefahren von Kindern
bestmdglich fernzuhalten. Denken Sie an
die vielen, vielen Schulkinder — das
Wort Schulpendler diirfte gerade mo-
dern sein. Nur auf wenigen Bahnhé&fen
gibt es Jugendwarteriume. Aber auch
wenn ein Kind von Vater und/oder
Mutter oder Grofimutter begleitet wird,
schenken die Begleitpersonen manchmal
dem Kind nicht die der Umgebung
anzupassende erhdhte Aufmerksamkeit.

Einen interessanten schriftlichen Erfah-
@ rungsaustausch hatten wir mit Herrn
Johr, dem Prisidenten deutscher Eltern-
vereine in Miinchen. Bei dieser Gelegen-
heit erging an uns u. a. die Anfrage, ob
in Nahverkehrswagen der UBB eigene
Haltegriffe fiir Kinder vorhanden
wiren. Nun, auch die OBB haben diesen
Wunsch bisher noch nicht realisieren
konnen. Die Konstruktionsabteilung in
der Maschinendirektion wird das Pro-
blem aber im Auge behalten. Herr Johr
spricht sich sehr lobend dariiber aus,
daf die Osterreichischen Bundesbahnen
bemiiht sind, die Mitarbeiter auf die
besonderen Anforderungen bei der Be-
forderung von Kindern hinzuweisen
und die notwendige Motivation zu
setzen. Er zeigt sich daher auch erfreut
iber wiederholte Beitrige einschligiger
Art in unserem Informationsblatt.

Sie erinnern sich ja an diese Beitrige.
Im vorletzten IdB war zum Beispiel von

den Vorlegestangen die Rede. Anlafl
zu dem Artikel war der Unfall eines
Erwachsenen — meistgefihrdet sind aber
doch die Kinder. Auch mit den Einstie-
gen in Verbindung steht eine Anord-
nung, die mit Fahrplanwechsel Sommer
1979 wirksam wurde: Leer und abge-
sperrt im Inlandsverkehr rollende Per-
sonenwagen sind mit Richtungsschildern
mit der Aufschrift ,Abgesperrt“ (in roter
Farbe) zu betafeln. Bei Wagengruppen
erfolgt eine Betafelung des ersten und
letzten Fahrzeuges der Gruppe. Wo
besondere Schwierigkeiten diese Maf3-
nahme nicht zulassen, ist vorgesehen,
entsprechende Beklebezettel an den
Wagentiiren anzubringen. Da Kinder
einerseits oft aufmerksamere Beobachter
sind als Erwachsene, andererseits meist
so behende agieren, daf} sie noch, bevor
es dem Schaffner mdoglich ist, deren
Aufsteigen auf abgesperrte Fahrzeuge
durch Zuruf zu verhindern, die offenen
Plattformen erklimmen, glauben wir,
diese Mafinahme nicht zuletzt im Inter-

esse unserer jungen Reisenden gesetzt zu
haben.

Hand auf’s Herz! Wie Sie ganz jung
waren, hat Sie da nicht die Eisenbahn
fasziniert? Haben Sie nie verbotener-
weise einen Bremssitz erstiegen oder die

Funktion eines Losezuges zu ergriinden
versucht? Wenn nein, dann haben Sie
mit grofiter Wahrscheinlichkeit nicht in
Bahnhofnihe gewohnt. Damals war
moglicherweise die Elektrifizierung noch
nicht so weit fortgeschritten wie heute.
Doch wie oft gibt es heute schwerste,
manchmal tddliche Stromunfille von
Kindern. Der Dion Wien hat das keine
Ruhe gelassen. Ein Merkblatt wurde
entworfen und allen Schulen im Bereich
dieser Bundesbahndirektion zugeleitet.
Das Merkblatt hat eingeschlagen. Die
Unterrichtspersonen haben den Inhalt
mit den Kindern besprochen und Not-
wendiges erliutert. So mancher kleine
Frosch kam mit dem Merkblatt heim-
gehiipft und forderte energisch von den
Eltern auch deren fachlichen Rat ein.
Schulen in Gemeinden auflerhalb der
Direktionsgrenzen baten ebenfalls um
Uberlassung dieser Merkblitter. Nun
geschah etwas Besonderes: Da sollte die
Schule in Kematen im Bezirk Amstetten
Merkblitter bekommen. Diese landeten
in Kematen an der Krems. Dort sind die
Lehrer einen anderen Weg gegangen.
Die Schiiler mufiten sich selbst Gedanken
iiber den Inhalt des Merkblattes machen.
Und dann schrieben die Kinder einen
Brief an die Bundesbahndirektion Linz.

Merkblatt

nen usw.)!

von Brucken herab!

bereich gelegenen Schulen!

Druck £FHD Wien

lber die Gefahren der Hochspannung im Bahnbereich

Die Bahnanlagen sind kein Spielplatz!

Betritt die Bahnanlagen nur in den Bereichen, die der gesamten
Offentlichkeit zuganglich sind (Bahnsteige usw.). Solltest Du
aber aus irgendwelchen Grunden unversehens in den Verbots-
bereich des Bahnbetriebes kommen, so denk daran, daB nicht
nur von rollenden Schienenfahrzeugen Lebensgefahr droht;
auch im Fahrleitungsnetz lauert der Tod!

Du vermeidest schmerzhafte Verletzungen und einen qualvollen
Tod nur bei genauester Beachtung nachstehender Hinweise:

1. Glaube nie, eine elektrische Leitung sei
glaube vielmehr immer das Gegenteil!

2. Berlhre keine Leitungen und nichts, was mit Leitungen in
Berihrung steht! Ungefahrlich ist nur der vom Boden aus
erreichbare Teil der Leitungsmaste.

3. Komme weder selbst, noch mit Dingen, die Du ber(ihrst, an
Leitungen nédher heran als auf drei Meter!
Besteige darum in der Nahe von Leitungen keine Déacher,
Bauwerke, Geriste, Maste, Baume oder sonst hochgelegene
Punkte, insbesondere auch solche von Fahrzeugen aller Art
(offene Wagen, hohe offene Bremssitze, Kesselwagen) und
sei sehr vorsichtig, wenn Du lange Gegenstande tragst (Fah-

4. Spritze Leitungen unter keinen Umstanden an, wirf nichts

Die Osterreichischen Bundesbahnen bitten Dich im Interesse
der Erhaltung Deiner Gesundheit um Beachtung dieser Regeln.

Herausgegeben von der Bundesbahndirektion Wien fiir alle im Direktions-

¥

spannungslos,

Bundesbahndirektion Wien




S Aaben s an Bledd
l\mmmﬁ%

MW&TW
Aotsaer. Ao

mochd A W

M@fm,mm

be opifit &
e B

SWWMWW,

Min Kondor, dan 3 Klase Tolhoschute o Kemadenion
an. Ao Howms Aot dan Ankbladl in oln

Aabon. Lons rvon deba vl Abet alrer elafion
. msan mon e Rahnantagen

Mid MMWMW hnen Ao

Andden &u,(duv)/dm J{UVQMQM/&?L&A,W
mpschraclyn haten o ehle Schokin in
Sndovaich . schicken.  moed sorad anele
Wonsder, dir Novschoften auf olom Avkblodd,
m&x%mm/ nich A sersdeban

AL
darn Nebkaachule HMumadon,

YWomsdee. |, 1998 12 21
Oen:: "< tanLing
rg 21 07 qas

¥ v

= Avac

sk /VWJ'LMJ{AM ,‘“- “

thollen amdusen bu v’;

’mwﬁmm

Aoten.  Wan

Das von den Kindern erarbeitete Merk-
blatt hitte folgenden Text:

Merkblatt fiir Kinder

Die Bahnanlagen sind kein Spielplatz. Du
sollst die Bahnanlagen nur dort betreten,
wo alle Leute gehen dirfen. Denk daran,
daB nicht nur der fahrende Zug, sondern
auch der Strom in der Fahrleitung lebens-
geféahrlich sein kann. Wenn du folgende
Regeln beachtest, dann wird dir nichts
passieren.

1. Du sollst nie glauben, daB in einer elek-
trischen Leitung der Strom ausgeschaltet
ist.

2. Beriihre keine Leitungen wenn sie herun-
terhangen oder auf dem Boden liegen.

3. Gehe ja nicht naher als drei Meter an
die elektrische Anlage heran. (Nicht
hinaufklettern! Vorsicht beim Drachen-
steigen!)

4, Spritze Leitungen nie an, wirf nichts von
Briicken auf die Bahn hinab. Bitte,
beachte diese Regeln, damit Du gesund
bleibst.

Wenn es auch nicht zur Versffentlichung
des vorgeschlagenen Merkblattes kom-
men wird, so betrachten wir die Arbeit
der Kinder fiir deren personliches Ver-
halten als unabschitzbar.

10

Spielende Kinder im Gleisbereich, das ist
hochste Alarmstufe. Wir sind einem
bahnfremden Anrufer dankbar, der uns
iber seine Wahrnehmung Mitteilung
machte, dafl in der Nihe der von ihm
benutzten Eisenbahnkreuzung bei der
Haltestelle Muckendorf-Wipfing wieder-
holt Kinder in Gleisnihe zu beobachten
seien. Tatsichlich dient dort eine Schot-
tergrube als Tummelplatz fiir Kinder,
mit Hobbyhaus und allem Drum und
Dran. Im Spiel vergessen dann manch-
mal die Kinder die Gefahrengrenze. Zur
Abhilfe wurde sofort mit der ortlichen
Schule Kontakt aufgenommen.

Wie wichtig das war, zeigte ein todlicher
Unfall wenige Tage danach im Bereich
der Wiener Schnellbahn. Buben hatten
Indianer gespielt. Einer legte sein Ohr
auf die Schiene, um das Funkenrof§
herannahen zu horen. Wenige Sekunden
spiter war das Kind tot.

Nun noch ein Fall, wie es nicht sein
darf. Schauplatz ist der Bahnhof Feld-
bach. Auf dem zweiten Gleis zieht ein
Triebwagen der Steiermirkischen Lan-
desbahnen etwa 15 Giiterwagen am Auf-
nahmsgebiude vorbei nach Osten. Der
auf dem Bahnsteig stehende IdB-Mit-
arbeiter traut seinen Augen nicht. Jen-
seits des fahrenden Verschubteiles, in

geringem Abstand von diesem, fahren
ein Kind im Volksschulalter auf einem
Kinderfahrrad und ein noch kleineres
Kind auf einem Dreirad neben den
Fahrzeugen einher. Begleitet werden sie
von einer ilteren Frau, vielleicht der
GrofRmutter. Schlieflich ist der Verschub
beendet. Die Grofimutter hiitet brav die
Kleinen. Kind 1 parkt das Fahrrad,
indem es dieses quer zur Gleisachse an
das Kennzeichen ,Haltepunkt® des
durchgehenden Hauptgleises anlehnt
und solcherart das ,H® verdeckt. Das
Kind begibt sich in das Gleis, auf dem
iibrigens schon der Eilzug ,Oststeirer®
fillig ist, um dort von Schwelle zu
Schwelle zu hiipfen. Das kleinere Kind
stellt das Dreirad in dem weiter ent-
fernten Hauptgleis ab, um sich dort
geniifllich niederzulassen und mit den
schmierigen Schottersteinen zu spielen.
Da strahlt die Omi! Der IdB-Mann
weniger. Auf dem Bahnsteig wimmelt
es vor Menschen. Der IdB-Mann wird

jetzt hineilen und die im Gefahren- @

bereich verweilende Dame ansprechen
und sie veranlassen, mitsamt den Kin-
dern einen geeigneteren Spielplatz auf-
zusuchen. Doch dann iiberlegt er sich
das Ganze. Wenn er das nachtriglich
dem Fahrdienstleiter zur Kenntnis
bringt, wird ihn dieser als kleinen
Miinchhausen einstufen, Konsequenzen
aber nicht ziehen. Also stellt er zwei
oPosten® auf, die er anweist, auf die
Sicherheit der spielenden Gruppe zu
achten. Der IdB-Mann begibt sich in die
Fahrdienstleitung. Beim Fahrkarten-
schalter herrscht so grofler Andrang,
daf der auch Schalterdienst versehende
Fdl den Besucher durch 4 Minuten nicht
wahrnimmt. Dann verliffit der IdB-
Mann unverrichteter Dinge wieder die
Fahrdienstleitung. Wie er auf den Platz
kommt, riumt soeben die Grofimutter

mit den zwei Kindern das Feld, weil sie gy

vermutlich in der Ferne bereits den Eil-
zug herannahen gesehen hat.

Also, mit Kinderliebe oder Freundlich-
keit zu Kindern in dem von uns pro-
pagierten Sinn hat das nichts zu tun.
Weder anlifllich des Verschubes, noch
bei der Fahrstraflenpriifung hat irgend
jemand an dem haarstriubenden Tat-
bestand Anstofl genommen.

Etliche Beispiele, positive und negative,
die uns zum Jahr des Kindes gerade ein-
gefallen sind, haben wir Thnen nun vor-
getragen. Wihrend der Lektiire ist Thnen
sicher eine Reihe eigener Erlebnisse ein-
gefallen, die Sie ohne Miihe in das
Thema ,Jahr des Kindes“ einordnen
konnen. Durch Thr Verstindnis soll es
auch gelingen, im ,Jahr des Kindes*
ein positives Ergebnis zu erzielen. Positiv
fiir das Kind, positiv aber auch fiir unser
Unternehmen.



Wir freuen uns ...

Frau Elisabeth Kownatzki aus Berlin
war begeistert iiber das Verhalten unse-
rer Vorarlberger Kollegen und schickte
uns einen Reisebericht iiber eine Fahrt
mit der Bregenzerwald-Bahn zu. Lesen
Sie bitte selbst:

,Fahrt mit der Bregenzerwald-Bahn.

Von Wasserburg am Bodensee unter-
nahmen wir — vier iltere Damen —
eine kleine Spritztour in den Bregenzer
Wald. Zu zweien hatten wir bereits
einige Tage zuvor die schone Fahrt mit
der Schmalspurbahn an der Bregenzer
Ache entlang gemacht. Nun wollten wir
unseren beiden Kameradinnen diese ent-
ziickende Fahrt nach Bezau zeigen...
Wir starteten morgens mit dem Schiff
der Bodenseeflotte nach Bregenz. Nach
unseren Berechnungen mufiten wir das
Ziigle gerade noch erreichen kénnen. Die
’Einfahrt in den Hafen von Bregenz
verzogerte sich jedoch aus unerfindlichen
Griinden etwas. Wir fiirchteten also,
den Zug nicht mehr zu erreichen, zumal
es bis zum Bahnhof ein ganzes Stiick
Weges ist und viel Volk unterwegs war.
So sehr wir uns auch sputeten, sahen wir
nur noch, wie das Ziiglein sich in Bewe-
gung setzte. Der nichste Zug ging erst
zur Mittagszeit, so dafl uns fiir einen
Aufenthalt in Bezau nur wenig Zeit
verblieben wire. Als wir den Bahnsteig
erreichten, standen da noch zwei Damen,
auch aufler Atem. Sie hatten Gepiick bei
sich, da sie in Bezau zu bleiben gedach-
ten. Der Stationsvorsteher sah unsere
Ratlosigkeit und meinte, da konne Ab-
hilfe geschaffen werden. ,Wir halten
eben den Zug auf der iibernichsten Sta-
tion an.“ Gesagt, getan. Er telefonierte
mit dem Kollegen dort und riet uns,
. rasch ein Taxi dorthin zu nehmen. Also
’charterten wir in Eile zwei Taxis auf
dem Bahnhofsvorplatz fiir uns insgesamt
sechs Weibsen. Die Fahrer gaben Gas und
brausten mit uns los. Als wir zum Bahn-
gelinde kamen, sahen wir schon unser
Ziigle stehen. Mit Hallo wurden wir
von den dortigen Beamten begriifit.
Schnell wurden die Taxis entlohnt und
rein ging’s ins Ziigle. Dankend und
winkend fuhren wir aus dem Bahnhof,
wo man uns so freundlich und hilfsbereit
empfangen hatte, hinauf ins landschaft-
lich so reizvolle Tal der Bregenzer Ache,
wo die Bahn direkt neben dem glitzern-
den Flufl alle seine Windungen mit-
macht, ungestdrt von einer Strafle.
Dann genossen wir ein paar schéne Stun-
den in dem freundlichen Bergort. Die
beiden anderen Damen waren froh, an
ihrem Bestimmungsort rechtzeitig ange-
kommen zu sein. Abends erlebten wir
noch einmal die Schonheiten der Fahrt

am schiumenden Fluf}, bis kurz vor
Bregenz ein heftiger Regen einsetzte,
der uns nun nichts mehr anhaben
konnte.“

Wir haben uns bei Frau Kownatzki fiir
das Schreiben bedankt und unserer Ge-
wilheit Ausdruck gegeben, dafl sie bei
ihren weiteren Fahrten mit den OUster-
reichischen Bundesbahnen viel Erfreu-
liches erleben wird. Wenngleich es aller-
dings nicht moglich sein wird, auf un-
seren Hauptstrecken einen Kundendienst
in der geschilderten Art zu bieten.

B o% %

Fiir dieses Erfreuliche (siche oben) sind
unsere Zugfithrer und Schaffner die
beste Garantie. Das geht aus einer Reihe
von Zuschriften hervor.

Zum Beispiel schreibt Frau Grete Tol-
gyesi aus Timmersdorf:

,Ich wollte am 18. 12. 1978 von Wien
Siidbahnhof mit dem Zug um 12.35 Uhr
iiber Leoben nach Treibach heimfahren.
Ich war bereits im Zug, verstaute mein
Gepidk, und da bemerkte ich zu meinem
Entsetzen, dafl ich meine Handtasche,
in der sich ca. S 4500,—, 1 Scheckkarte,
mein Seniorenausweis, 1 Personalaus-
weis, 1 Brille sowie simtliche Wohnungs-
schliissel befanden, vermifite.

In meiner groflen Verzweiflung und
Ratlosigkeit verlie ich wieder den Zug!
Da ich mehrere Gepidkstiicke hatte,
dachte ich, daf ich die Tasche beim
Wechseln der Gepickstiicke von einer
Hand zur anderen irgendwo stehen liefS.
Freundlicherweise lieff mich jemand tele-
fonieren, so daf meine Cousine zum
Bahnhof kam und meine Heimreise mit
dem Zug um 15.00 Uhr bezahlte. Mein
Mann erwartete mich bereits am Bahn-
hof in Leoben, und nun kam die grofle
Freude fiir mich, denn es war wie ein
Waunder, als ich horte, dafl ein Schaffner
meine Handtasche in Leoben abgegeben
hat.“

o
S

Einer groflen Tageszeitung entnehmen
wir nachstehende Notiz:

»Nicht nach Fahrplan.

Eine Frau iiber 80 und gehbehindert
loste am 24. 12. in Spielfeld-Straf}
fiir den aus Belgrad kommenden Zug
um 10.00 Uhr eine Fahrkarte nach
Wien. .

Im Zug bittet sie den Schaffner, ihr
dann in Meidling beim Aussteigen be-
hilflich zu sein. Darauf antwortet der
Schaffner, daff der Zug in Meidling
ja nicht halte. Die Frau wurde aber dort
erwartet und war deshalb vollig fas-
sungslos.

Der Schaffner bemiihte sich nun um die
Frau und erreichte, dafl der Zug tatsich-
lich in Meidling kurz haltmachte.

Auf diesem Wege sei der Bundesbahn
und dem Schaffner fiir dieses aufler-
ordentliche Entgegenkommen vielmals
gedankt. Osterreich ist einmalig.”

Zu diesem Fall ist zu bemerken, daf} es
sich um eine in der WZV vorgesehene
Mafinahme gehandelt hat. Die Vormel-
dung durch den Schaffner war selbstver-
stindlich notwendig. Was aber fiir die
alte Dame viel mehr wog, war, dafl sich
der Schaffner um sie sorgte und sozu-
sagen als Schutzherr fungierte. Ein
Eisenbahner, dem es das wichtigste An-
liegen war, sich um sie, die betagte Frau,
zu kiimmern!
% % %

Was schreibt Herr Franz Krehan aus
Pottschach? Bitte:

»Als Nichtautofahrer fahre ich 6fter mit
der Bundesbahn und bin von den Schaff-
nern immer hoflich und korrekt ange-
sprochen worden. Am 26. 1. 1979 fuhr
ich wieder im Eilzug E 634 (ab Ternitz
um 13.52 Uhr) in Richtung Wien. Was
ich da an Liebenswiirdigkeit und Ent-
gegenkommen seitens des Zugfiihrers
gesehen, gehdrt und erfahren habe, ver-
anlafft mich, Ihnen diese Zeilen zu
schreiben. Nicht nur, dafl die Reisenden
freundlich angesprochen wurden, wur-
den sie, besonders die ilteren Reisenden,
nach dem Gepick befragt; der Zug-
fiihrer trug sogar die Gepickstiicke und
half beim Aussteigen; wihrend der Fahrt
wurde immer der nichste Haltebahnhof
angekiindigt usw. Wir Reisenden waren
iiber so viel Hoflichkeit und Liebens-
wiirdigkeit derart iiberrascht und haben
uns aus Erstaunen nur gegenseitig ange-
sehen und gefragt, wieso es so etwas
gibt.“
Auch dazu haben wir eine Bemerkung.
Der Villacher Zugfiihrer, um den es sich
handelt und der den stindigen Siidbahn-
reisenden ein Begriff ist, wurde wegen
seines  vorbildlichen Kundendienstes
schon wiederholt gelobt und war auf
Grund der positiven Publikumsreaktion
auch schon persénlicher Gast des Herrn
Betriebsdirektors.

* % %
Frau Emilie und Herr Martin Anderl
aus Wien fuhren am 27. 1. mit Z 240
und am 3. 2. im Z 505. Hier der Kom-
mentar der beiden zufriedenen Bahn-
fahrer:

,Nun denken Sie sicher, dafl es eine
Beschwerde gibt. Aber, Sie irren!

Wir mdchten Ihnen zu diesem vorbild-
lichen Schaffner, der in beiden Ziigen
Dienst machte, gratulieren. Strenge
Dienstauffassung, geduldig, hoflich und
fréhlich mit den Fahrgisten.

Da kann man nur sagen:
Reise weise und auch heiter
mit einem netten UBB-Zugbegleiter.
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Mit besten Griiflen zwei zufriedene

Bahnfahrer.“

* % %
Frau Hildegard Haynisch aus Wien
schildert ebenfalls in einem Brief ihre
Reiseeindriicke. Am 10. 2. fuhr Frau
Haynisch mit Vz 705/645 von Bad Mit-
terndorf nach Wien Westbf. Uber den
Schaffner schreibt sie:

»50 etwas von Freundlichkeit und Zu-
vorkommenheit, bei einem derartigen
Andrang, zu Alt und Jung ist erwih-
nenswert, und ich will hoffen, dafl
einige von den Leuten dieses Waggons
an Sie geschrieben haben. Dieser Herr
hat sich um jeden angenommen, bis
jeder seinen Platz hatte, war beim
Unterbringen des Gepiicks behilflich und
auflerst freundlich zu Damen und Her-
ren.”

Und weiter geht’s:

Betrifft: OBB-Schaffner — hoflich, zu-
vorkommend und freundlich.

Sehr verehrte Herren,

als stindige Besitzerin einer 5000-km-
Bank — seit Bestehen dieser Einrich-
tung — bin ich viel mit der Bahn unter-
wegs und kann auf gewisse Erfahrungs-
werte in der Konfrontation mit dem
Zugpersonal der OBB hinweisen.

Am 7. 3. 1979 fuhr ich um 13.37 von
Innsbruck mit dem D 241 nach Zell am
See. Ich befand mich in einem Waggon
der 1. Klasse und wurde von einem
iberaus hoflichen Schaffner auf ein leer-
stehendes Abteil der 1. Klasse aufmerk-
sam gemacht. Dieser Aufforderung kam
ich sehr gerne nach und fiihlte mich dort
auch viel wohler. Der Schaffner half mir
beim Wechseln in dieses Abteil und
damit nicht genug! In Zell am See —
meinem Endziel — war er wieder zur
Stelle und half mir beim Aussteigen und
wiinschte mir zusitzlich einen angeneh-
men Aufenthalt.

Diese Serie von Annehmlichkeiten ver-
anlassen mich,

1. diesem Schaffner, dessen Namen ich
nicht kenne, ein ganz grofles ,,Danke-
schon® iiber Thre Stelle zu sagen und

2. Thnen, sehr verehrte Herren, zu sagen,
daff man Sie begliickwiinschen darf zu
solchen Dienstnehmern.

Ich hatte Gelegenheit, in diesem Zug mit

deutschen Fahrgisten zu reden und darf

in deren Namen auch ein iduflerst posi-
tives Urteil iiber diesen Schaffner Thnen
mitteilen.

Es ist dies nicht das erstemal, dafl ich
vom Zugpersonal der UBB sehr ange-
nehm behandelt wurde, und ich glaube,
ein besseres Aushingeschild kann sich
die OBB nicht wiinschen, als ein so vor-
ziigliches Reservoir an liebenswiirdigen
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Schaffnern, womit ich gerne nochmals
ein herzliches ,Dankeschon® sage.

Mit freundlichen Griiflen!
Elfriede Krakowitzer

e o o

Die Hilfsbereitschaft des Bahnhofwartes
im Bahnhof Neumarkt in Steiermark
war fiir die steirische Ausgabe einer
verbreiteten Tageszeitung wert, erdrtert
zu werden. Der Bericht iiber eine Ski-
langlauf-Veranstaltung wurde mit fol-
gendem Absatz eingeleitet:

»Milwine Outrata quartierte sich bereits
am Freitag ein. Sie kam mit Langlauf-
skiern, einer Tasche und einem Rucksack
im Neumarkter Bahnhof an. Dann aller-
dings begannen fiir sie die Probleme: Die
ewig junge Dame — Jahrgang 1917 —
wufite nicht weiter, der Bahnhofvor-
stand sprang hilfsbereit ein. Er ver-
stindigte den Cheforganisator Hubert
Weinseifl, dieser wieder bestellte fiir
Frau Outrata ein Taxi, das sie gratis
nach Zeutschach brachte.

In diesem Zusammenhang scheint uns
erwihnenswert, dafl uns der Bahnhof-
vorstand sofort nach dem Erscheinen der
Zeitung davon verstindigte, dafy es der
Bahnhofwart war, der sich in lobens-
werter Weise um die Sportlerin gekiim-
mert hatte. Er wollte nicht mit IdB-
Federn geschmiickt werden, die ihm
nicht gebiihren. Oder gebiihrt ihm viel-
leicht doch eine davon? Trifft vielleicht
hier wieder einmal das Sprichwort: ,Wie
der Herr, so ’s G’scherr*, zu?

EC

Die UBB-Vertretung im Bahnhof Bren-
nero/Brenner ist Herrn Dr. Wilhelm
Steidl, Stadtrat der Landeshauptstadt
Innsbruck, hilfreich zur Seite gestanden.
Erfreut und dankbar schildert Herr
Dr. Steidl den Vorfall in einem Brief
an den Prisidenten der Bundesbahn-
direktion Innsbruck. Auf der Fahrt im
»Mediolanum“ von Mailand nach Inns-
bruck bemerkte Dr. Steidl, daf er seine
Geldtasche samt wichtigen Papieren in
einem Mailinder Hotel zuriickgelassen
hatte. Wihrend der kurzen Aufenthalte
in italienischen Bahnhofen versuchte er
iiber die Bahnpolizei feststellen zu las-
sen, ob die Brieftasche gefunden worden
war. Im Grenzbahnhof angekommen,
lief er zum Verbindungsbeamten der
OBB. Dieser konnte wihrend des Auf-
enthaltes des TEE-Zuges nicht nur in
Erfahrung bringen, dafl seine Sachen
sichergestellt waren, sondern erreichte
vielmehr, dafl ein FS-Beamter die Brief-
tasche vom Hotel abholen und nach
Innsbruck senden werde. Am nichsten
Tag konnte, dank des Wirkens unseres
Verbindungsbeamten, Herr Stadtrat
Dr. Steidl, wie versprochen, in Innsbruck
sein Eigentum in Empfang nehmen.

Abgetakelt

Nach 98 Jahren des Bestandes wurde
mit Ende des Fahrplanjahres 1978/1979
am 26. Mai 1979 das Streckengleis der
Aspangbahn zwischen den Bahnhéfen
Zentralfriedhof und Maria Lanzendorf
stillgelegt. Z 2702 Aspang—Wien Nord,
ab Maria Lanzendorf um 11.08 Uhr, war
der letzte Zug. Diesem folgten in kur-
zen Intervallen noch zwei Bahnbau-
maschinen. Dann wurde in Ho&he des
Einfahrvorsignals des Bf Maria Lanzen-
dorf das Gleis unterbrochen und mit
der Anschwenkung des neu verlegten

Streckengleises zum Bahnhof Kledering

der Ostbahn begonnen.

Neben vielen anderen Umstellungen
dieses Tages war das fiir Eisenbahn-
freunde und an der Eisenbahngeschichte
interessierte Leute ein epochales Ereig-
nis. Wie erwartet, waren entlang des
Streckenabschnittes etliche Fotografen_g

postiert, die den letzten Zug auf Bilder —

bannten.

Piinktlich nahte der Zug heran — ge-
mifl Zugbildeplan B ein VT 5044. Uns
ist nicht bekannt, ob sich die Fotografen
einen geschmiickten Zug erwartet hitten
oder fiir Fotohalte dankbar gewesen
wiren. Das IdB hatte sich Piinktlichkeit
erwartet und wurde auch nicht ent-
tauscht.

Der Beobachter des IdB hitte aber ab-
solut keinen Einwand gehabt, wenn der
Zug Richtungsschilder getragen hitte!
Leider konnte man sich auch in diesem
Fall iiberzeugen, daff ein Zug ohne
Schluflsignal den beteiligten V-Bedien-
steten iiberhaupt nicht auffillt und fur
sie erst interessant wird, wenn zu einer
konkreten Beanstandung Stellung ge-
nommen werden mufl. Auf der zitierten,
Strecke wurden oft genug ihnlichc®
Wahrnehmungen gemacht. Da waren
dann die Schlufisignale irgendwo her-
untergefallen und die Richtungsschilder
in irgend einem bestimmten Bereich
verschwunden.

Um so erfreulicher ist es, daf} seit dem
Verkehr der Aspangbahnziige von und
nach Wien Siidbahnhof jeder Zug be-
tafelt ist und jeder Zug selbstverstind-
lich das vorgeschriebene Zugschluffsignal
trigt. Die Zugfiihrer tragen meist die
vorgesehene Spange, und selbstverstind-
lich achten die Schaffner jetzt auch dar-
auf, dafl die Seitenfalttiiren bestimmter
Beiwagen wihrend der Fahrt geschlos-
sen gehalten werden. Woran mag das
wohl liegen?

Wir freuen uns jedenfalls auch iiber
Selbstverstindlichkeiten!



Unsere Leser meinen:

Die Meinung der Redaktion muf sich nicht immer mit der Meinung unserer Leser decken.

Herr Fritsche, dessen Brief wir heute
auszugsweise verdffentlichen, ist Vor-
stand des Bahnhofes Hainfeld. Auch
ihm macht offenkundig die Zwiespiltig-
keit zu schaffen, dafl Mitarbeiter oft
und oft gerade dann offentlich gelobt
werden, wenn sie verschiedene vorge-
schriebene Handlungen, Verrechnungen
etc. umgehen oder unterlassen. Wieder-
holt, auch im letzten IdB, haben wir
unsere Meinung dazu in der Rubrik
»Wir freuen uns...“ anklingen lassen.
Herr Fritsche schreibt zum Thema ,,Ab-
fertigung von Fundsachen:

»,Der Betrieb* bringt immer sehr
lobenswerte Beispiele von Kundendienst,
die man eigentlich einmal niher be-
trachten sollte. Es ist kaum bei einem
der angefiihrten Fille anzunehmen, dafl
iir die Verwahrung bzw. Transportie-
rung dieser Fundsachen eine Gebiihr
eingehoben wurde. Die Bediensteten
scheuen keine Miihe, dem Kunden rasch
und zielfiihrend zu seinem Eigentum zu
verhelfen. Sie verwenden eigene Fahr-
zeuge, viel Miithe und lehnen jede Ent-
schidigung dafiir ab, was sie als selbst-
verstindlich empfinden.

Es rithrt jedes Eisenbahnerherz, wenn
man in der Presse derartige Artikel liest,
niemand bedenkt jedoch, daf diese Lobes-
worte nur zustande kommen, wenn ein
Bediensteter die Vorschriften umgeht,
um den Reisenden helfen zu konnen.
Kaum wiirde der Reisende die Presse
benachrichtigen, wenn er alle Fern-
sprechgebiihren, Verwahrungsgebiihren
und Transportkosten mit Mehrwert-
steuer und Benachrichtigungsgebiihr ver-
rechnet bekommt. Offen bleibt nun die
‘rage: Wer ist der bravere Bedienstete,
‘“Wder, der die Gebithren brav einhebt
oder der, der die Sache auf seine Art
1ost?“

Weiters meint Herr Fritsche, ob es nicht
im Interesse des Kundendienstes besser
wire, auf die Einhebung bestimmter
Gebithren im Zusammenhang mit der
Fundsachengebarung zu verzichten.

Diese Idee hat viel fiir sich. Nur ist
gerade der Funddienst eine aufwendige
Sache. Die vorgeschlagene Regelung
wiirde der wirtschaftlichen Fiihrung des
Unternehmens entgegenwirken. Der
Funddienst wire zwar bei schlampiger
Gebarung durchaus dazu geeignet, Rei-
sende von der Bahn zu vertreiben oder
eine Anti-UBB-Stimmung zu schaffen.
Selbst bei sorgfiltiger Fiithrung des
Funddienstes, die wir von unseren Mit-
arbeitern gewohnt sind, ist hingegen
auch noch so grofle Kulanz nur sehr

beschrinkt werbewirksam. Dem Vor-
schlag konnte deswegen, obwohl er in
vielen Fillen der Realitit niher kime,
nicht nachgekommen werden.

ok %

Mit den Bildern haben wir unsere liebe
Not. Vom kiinstlerischen oder fotogra-
fischen Standpunkt hdchst wertvolle,
zum Teil sogar miithsam gestellte Auf-
nahmen konnen mit fachlichen Mingeln
behaftet sein, die bei Drucklegung einer
Zeitschrift nicht erkannt wurden. Selbst-
verstindlich stehen unsere Leser den
Bildern im IdB besonders kritisch gegen-
iiber. Das ist gutes Recht und bedeutet
fiir uns, dafl wir tatsichlich eine ,Leser-
schaft“ und nicht eine ,Durchblitter-“
oder ,Uberfliegschaft® haben. Und daf
diese Leserschaft gewillt ist, im eigenen
Arbeitsbereich es noch besser zu machen.

Weil das IdB fiir jedermann offen ist,
bekommen wir aber oft eine Flut von
Anrufen, wenn es am Bildmaterial von
Druckwerken, an deren Gestaltung wir
nicht einmal entfernt beteiligt sind,
etwas auszusetzen gibt. Kritisiert wird
zum Beispiel, wenn Personen mangel-
haft bekleidet abgebildet werden. Un-
willig reagieren die Leser, wenn im
Pflichtlesestoff das Bild eines hemdirme-
ligen Fahrdienstleiters aufscheint oder
gar eine unbekleidete Frauensperson

bewundert werden mufl. Allergische
Reaktionen hat die Abbildung von Be-
diensteten, die offensichtlich von Schutz-
kleidern noch wenig gehort haben, zur
Folge. Sauer werden unsere Leser dann,

wenn die dargestellten Mitarbeiter
Sicherheitsbestimmungen, zumindest auf
dem Bild, grob verletzen. So geschah es,
daf in einer Zeitschrift, deren aus-
schliefliches Ziel es ist, der Sicherheit zu
dienen, ein gestelltes ,So nicht“-Foto als
Titelbild auftauchte, das mit dem Text
»,Unfallfrei durchs Jahr 1979“ erginzt
war.

Unser Leser Wilhelm Fiirer ist beim
Bahnhof St. Georgen an der Gusen tatig.
Seinem Schreiben an uns legte er einen
Prospekt der Usterreichischen Verkehrs-
werbung bei.

Auf dem Prospekt sind frohliche junge
Menschen abgebildet, die sich weit aus
einem Waggonfenster  hinauslehnen.
Herr Fiirer schreibt: ,Ich mochte dar-
auf hinweisen, dafl in jedem Zug bei
den Fenstern zu lesen ist Nicht hinaus-
lehnen®, und er meint, dafl an den
Aspeket der Sicherheit bei der betreffen-
den Abbildung nicht gedacht wurde.
Und in der Tat: Genau so frahlich und
so, wie auf dem Bild dargestellt, ist es
vor einigen Jahren auch wihrend der
Ausfahrt eines FEilzuges in Linz Hbf
zugegangen. Dabei wurde ein Kind ge-
kopft! Immer wieder kommt es beim
Hinausbeugen aus rollenden Fahrzeugen
durch Beriithrung mit ortsfesten Gegen-
stinden zu schweren Kopfverletzungen.
Es mufl daher stets darauf geachtet wer-
den, dafl unsere Kunden durch Bilddar-
stellungen — sei es auch nur im Unter-
bewufitsein — zu sicherheitswidrigem
Verhalten verleitet werden.
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Beitrag des

Sibe Il der
Transportabteilung
der Dion Linz:

Wenn wir uns vor Augen halten, dafl
sich in ganz Osterreich im Durchschnitt
jihrlich {iber 220.000 Arbeitsunfille er-
eignen, konnen wir erst ermessen, wie
wichtig  Unfallverhiitung ist. Denn
neben dem Ausfall an Arbeitskriften
und der damit verbundenen Belastung
des Volksvermogens stellen sich als
Unfallfolgen oft unvorstellbares per-
sonliches und familidires Leid der Be-
troffenen ein.

Diese Uberlegungen auferlegen uns ge-
radezu die Verpflichtung, alles in unserer
Macht stehende zu tun, um die Sicher-
heit auch in unserem Unternehmen
stindig zu erhohen und die Arbeits-
bedingungen zu verbessern.

Dem wird auch Rechnung getragen: In
letzter Zeit werden unseren Mitarbeitern
Schutzkleider in optimalem Ausmaf} zur
Verfiigung gestellt. Die stindige Ver-
besserung der Arbeitsplatzgestaltung ist
ebenfalls ein wesentlicher Beitrag zum
Arbeitnehmerschutz. Es darf nur nie-
mand dem Trugschluff unterliegen, daf§
Schutzkleider und verbesserte Arbeits-
umwelt schon einen Riickgang der Ar-
beitsunfille garantieren.

Deshalb wird an alle, die mit Agenden
des Arbeitnehmerschutzes befafit sind,
der dringende Appell gerichtet, in ver-
stirktem Mafl dafiir zu sorgen, daf8
jeder einzelne Mitarbeiter aktiv zur
Erhohung der Arbeitssicherheit seinen
Beitrag leistet und allgemein mehr
sicherheitsbewufites Verhalten an den
Tag gelegt wird.

Die Praxis lehrt uns, dafl vor allem drei
Kriterien die Sicherheit unserer Mit-

arbeiter bestimmen und optimalen
Schutz gegen Arbeitsunfille bieten,
namlich:

1. die Behebung aller technischen und
baulichen Mingel und damit die
Schaffung einer Arbeitsumwelt mog-
lichst ohne Gefahrenquelle,

2. die Ausstattung unserer Mitarbeiter
mit Schutzkleidern und Schutzstiicken
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sowie deren sinnvolle Verwendung
und

3. die Motivation jedes einzelnen Mit-
arbeiters, unfallsicher zu arbeiten und
selbst immer auf grofitmogliche Sicher-
heit fiir sich selbst und die Beteiligten
zu achten.

Wie schon erwihnt, wird ein immer
groflerer Kreis unserer Mitarbeiter mit
den besten Schutzkleidern, die derzeit
am Markte sind, ausgestattet.

Unverstindlich dabei ist allerdings, dafl
einige wenige sich immer noch weigern,
die kostenlos und fiir ihre personliche
Sicherheit beigestellten Schutzkleider zu
verwenden. Hier sei auf die gesetzliche
Verpflichtung zum Tragen der Schutz-
kleider und der gesetzlichen Uber-
wachungspflicht der Aufsichtsfilhrenden
gemif den einschligigen Bestimmungen
des Arbeitnehmerschutzgesetzes hinge-
wiesen.

Es ist statistisch erwiesen, dafl 90% aller
personlichen Unfille auf Fehlhandlun-
gen und menschliches Versagen der Be-
troffenen zuriickzufithren sind. Gerade
deshalb miissen wir unsere Mitarbeiter
immer wieder motivieren, aktivieren
und dafiir interessieren, aktiv am Ge-
danken der Unfallverhiitung mitzu-
arbeiten.

Was sind nun die hiufigsten Unfall-
ursachen?

Im Wesentlichen sind es:

UNNOTIGE HAST und EILE —
GEFAHRENBLINDHEIT,
BEQUEMLICHKEIT,

VORSCHRIFTSWIDRIGES
VERHALTEN

und leider auch der
EinfluB von ALKOHOL.

Mit unangebrachter Hast und Eile ist
niemandem gedient — weder dem Un-
ternehmen, noch den Bediensteten
selbst. Ereignet sich nimlich ein Ver-
kehrs- oder personlicher Unfall, steht
die Zeit, die man durch iibereiltes Han-
deln zu gewinnen glaubte, in keinem
Verhiltnis zu der Zeit, die sodann fiir

allfillige Aufriumungsarbeiten, bzw. fiir
die polizeilichen Ermittlungen nach
einem Unfall aufgewendet werden mufi.
Es darf auch auf keinen Fall geduldet
werden, daf sich unsere Mitarbeiter un-
notig, sei es nun aus Gefahrenblindheit
oder aus Bequemlichkeit in Gefahr be-
geben; auch ein vorschriftswidriges Ver-
halten darf unter keinen Umstinden
toleriert werden.

Wie kann nun hier wirksam Abhilfe
geschaffen werden?

Doch in erster Linie nur dadurch, daf§
sowohl die Dienststellenvorstinde, als
auch das gesamte Aufsichtspersonal die
einzelnen Arbeitsabliufe stindig auf-
merksam beobachten und beim Feststel-
len eines Fehlverhaltens sofort aufkli-‘f‘z
rend und belehrend eingreifen!

Wir wissen nicht genau, wie oft Alko-
holbeeinflussung als Unfallursache bei
den persénlichen Unfillen der letzten
Zeit mit im Spiel war, denn aus falsch
verstandener Kameradschaft wird diese
Unfallursache bzw. der Begleitumstand
oft verschleiert oder sogar verschwie-
gen. Ein schwerer Unfall mit Todesfolge
eines alkoholisierten Zugfiihrers im Bf
Salzburg Hbf, den Sie ja noch gut in
Erinnerung haben — sagt hier mehr als
alle Worte. Daher kann und darf es in
unserem Betrieb nur eine 0,0-Promille-
Alkoholgrenze, und zwar fir alle
Dienstzweige, geben. Jegliche Toleranz
wire hier fehl am Platz!

Was sind nun die hiufigsten Verstofle
gegen die einschligigen Bestimmungen:/
der Unfallverhiitungsvorschrift?

Immer wieder werden Fufl- und Knoé-
chelverletzungen durch Umkippen so-
wohl beim Auf- und Abspringen von zu
schnell bewegten Fahrzeugen, als auch
beim unachtsamen Gehen im Bereich
der Gleisanlagen verursacht.

Beim Kuppeln der Fahrzeuge kommt es
immer wieder zum Einklemmen der
Finger und zu Verletzungen durch die
Kupplungselemente bzw. zu schwersten
Verletzungen beim Betreten oder Ver-
lassen des Gefahrenbereiches infolge zu
knappen Abstandes in aufrechter Hal-
tung zwischen den zu kuppelnden Fahr-
zeugen.

Im kommerziellen Ladedienst werden
sehr viele Unfille durch Hantieren mit
zu schweren Gegenstinden hervor-



gerufen. Die Folge sind Verletzungen
von Hinden und Fiiflen durch Entglei-
ten, bzw. unbedachtes Fallenlassen von
unhandlichen Giitern. In diesem Zusam-
menhang konnte festgestellt werden,
dafl die Sicherheitsschuhe von den Bahn-
helfern und Magazinsbediensteten, spe-
ziell bei grofler Hitze nicht immer ge-
tragen werden.

Bei den Wegunfillen sind es zum iiber-
wiegenden Teil die Straflenverkehrs-
unfille, bei denen unsere Mitarbeiter
z. T. aus Eigenverschulden, aber auch
sehr oft aus Verschulden anderer Ver-
kehrsteilnehmer zu Schaden kommen.

Miifite es iiberhaupt zu solchen Unfillen
kommen, wenn jeder Mitarbeiter auf
seine personliche Sicherheit mehr be-
dacht wire? Oberstes Gebot fiir jeden
Verkehrsbediensteten mufl stets sein,
so iiberlegt zu handeln, dafl dadurch
hochste Sicherheit fiir die ihm anver-
".rauten Menschen und Werte gewihr-
eistet ist — so schreibt es uns die
Verkehrsvorschrift vor.

Allein durch die Einhaltung dieser Be-
stimmung und die Forderung der Un-
fallverhiitungsvorschrift, wonach jeder
Bedienstete verpflichtet ist, weder sich
noch andere zu gefihrden und auf dem
Gebiet der Unfallverhiitung mitzuwir-
ken, konnte so mancher Unfall vermie-
den werden!

Die Vorschriftenlage ist klar und ein-
deutig! :

Unsere gemeinsame Zielsetzung muf es
daher sein, durch beispielgebendes Ver-
halten, durch Aufklirung und Beleh-
rung sowie durch Motivation unserer
Mitarbeiter und dariiber hinaus durch
entsprechende Uberwachung eine sichere
Betriebsabwicklung zu gewihrleisten.

‘Vﬁt der ErhShung der Sicherheit im
Eisenbahnbetrieb wird es uns gelingen,
die Zahl der Arbeitsunfille auf ein ver-
tretbares Mafl zu senken und gleichzeitig
grofiemdglichen Schutz fiir das Leben
und die Gesundheit unserer Mitarbeiter
zu bieten!

Neue ,,Hemmschuhe -

Foem 2’7

Mit Schreiben Zl.: 3164-9--1979 vom
1. Juni 1979 wurde bereits ein vollstin-
diger Austausch der derzeit in Verwen-
dung stehenden Hemmschuhe der
Form 2 fiir den Gesamtbereich der UBB
angekiindigt. Der neue ,Hemmschuh —

Form 2% erhilt einen Farbanstrich mit
Farbton RAL-2004 (reinorange).

Durch diese Farbgebung wird dieser
Hemmschuh wesentlich besser sichtbar
sein als die bisher in verschiedenen Far-
ben und mit unterschiedlichen Kenn-
zeichnungen

ausgelieferten =~ Hemm-

schuhe, was durch ggstl. Bild auch in
Schwarz-Weifl-Darstellung deutlich zum
Ausdruck kommt.

In bestimmten Bahnhdfen wurde mit
der Umtauschaktion bereits begonnen
und diese wird noch im heurigen Jahr
abgeschlossen werden.

Mit der Erhohung der installierten
Kraftwerksleitungen, dem Anheben der
Nennleistungen der Unterwerke und
durch den Parallelbetrieb von Unterwer-
ken iiber die Fahrleitungsanlagen wurde
es erforderlich, auch die Erdungs- und
Kurzschluflvorrichtungen (Bahnerdungs-
vorrichtungen) fiir Fahrleitungs- und Un-
terwerksanlagen sowie fiir die 110-kV-
und 55-kV-Anlagen entsprechend aus-
zufiihren. Eine dieser neueren Erdungs-
garnituren wird hiemit vorgestellt:

Es handelt sich um eine einteilige Er-
dungsstange aus glasfaserverstirktem Po-
lyesterrohr (Isolierteil 3,5 m, Handhabe
1,5 m lang), die mit einer schraubbaren
Fahrdrahterdungsklemme fest verbun-
den ist. Am anderen Ende des 8 m lan-
gen Erdungsseiles befindet sich eine
Schienenfuflerdungsklemme, die an der
iufleren Hilfte des Schienenfufles befe-
stigt wird.

Der Erdungsvorgang ist mit allen der-
zeit in Verwendung stehenden Erdungs-
garnituren gemifl den Bestimmungen
der DV El 52 bzw. nach den Weisungen
des ortlich zustindigen Fahrleitungsmei-
sters durchzufithren.
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Auch die Regenschutzkleidung verlangt eine entsprechende Wartung und Pflege. Jeder mit einer Regen-
schutzkleidung beteilte Mitarbeiter wurde mit der von der Erzeugerfirma verfaBten Anleitung beteilt. Da
diese jedoch nicht mehr allen Mitarbeitern zur Verfligung steht, wollen wir sie nachstehend in Erinnerung

rufen:

aus polyurethanbeschichtetem Baumwollgewebe
(PLOUSTRAM) entsprechend DIN 61 536

Sie haben ein Kleidungsstlick erhalten, das fiir lhre Arbeit nicht nur

funktionsgerecht, bequem und schiitzend sein will, sondern Ihnen auch

noch nach langerem Gebrauch Freude bereitan méchte,

Aus diesem Grund empfehlen wir lhnen, fir die Pflege folgende Hinweise

beachten zu wollen: 2

1.}

2.)

3,)

Leichte Verschmutzungen auf der AufRenseite der Bekleidung
lassen sich meist mit einem feuchten Lappen abreiben. Sie
kénnen daflir Seife verwenden und in besonders hartndckigen

Fadllen auch Reinigungsbenzin,

Bei starken Verschmutzungen geben Sie bitte das Kleidungs-
stlick in eine chemische Reinigung, Entsprechend der einge-
ndhten Pflegeetiketten ist die Reinigungsanstalt lediglich

gehalten, die Bekleidung nicht zu waschen, nicht zu chloren,
das Pelzfutter (Polyacryl) nicht zu blgeln bzw. nicht hdher 4

o
als 50 C zu trocknen,

ZUR BESONDEREN BEACHTUNG

Im Falle des NaRwerdens der Bekleidungsinnenseite durch
starken Regen oder Schwitzen soll das betreffende Beklei-
dungsstick sofort nach Arbeitsende zum TROCKNEN auf-

gehdngt werden! Bei Nichtbeachtung ist mit der Bildung

von Schimmelpilzbefall zu rechnen, der die Haftfahigkeit

der Beschichtung zum Grundgewebe zerstért.
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